Wie die Presse tickt

DENKEN
MIT DEM KOPF
DER ZIELGRUPPE

Fachtag Team- und Organisationsentwicklung im Familienzentrum
Kassel, 22. September 2022
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Was ist Offentlichkeitsarbeit?

Offentlichkeitsarbeit bezeichnet
den Aufbau und die Pflege von

Beziehungen™ zur
Offentlichkeit.

Deshalb der Plural im englischen Original: Public Relations.




Wichtigste Voraussetzung

Pressearbeit ist eine
Dienstleistung, d.h.:

Die Arbeit sollten
Sie damit haben,
nicht die Journalist*innen.




Fragen im Vorfeld von Pressearbeit

Warum uiberhaupt? Worauf miissen oder wollen wir reagieren?
Warum gerade jetzt? Gibt es einen aktuellen Anlass oder Bezug?

Was ist anders? Gibt es etwas Besonderes, Nicht-Alltagliches?

Was heil3t das konkret? Gibt es dazu Beispiele?

Worin besteht der Nutzen lhres Projekts 0.a.? Wer hat Vorteile?

Was soll es bringen? Was ist unser Ziel? Was verbuchen wir als Erfolg?

Und nicht zuletzt:

Ist die Information wirklich extern von Interesse oder nur intern?
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Aktueller Anlass — ein Beispiel

Pressekampagne von ,Stark durch Erziehung” zum 30. April:
Tag des Recht des Kindes auf gewaltfreie Erziehung

Mittwoch, 15. Juli 2020
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Beteiligte Institutionen: Deutscher Kinderschutzbund, Frankfurter Kinderburo sowie Team Kinder- und Jugendschutz beim
Jugend- und Sozialamt Frankfurt am Main, Erziehungsberatung in Frankfurt und Familienbildung in Frankfurt am Main
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Ziele der Offentlichkeitsarbeit

l\( ((, .
?OT Bekannt werden Unterst[]tzung
& informieren, gewinnen &
e aufklaren Einfluss nehmen
Interesse wecken & Cg\g Standpunkte
Vertrauen gewinnen - ’ vertreten &

Meinung bilden
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Auf einen Blick: Die Instrumente

Pressemitteilungen
Presse-Erklarung, Leserbrief
Pressedienst
Pressegesprach
Pressekonferenz
Exklusiv-Informationen

Berichtigung/Gegendarstellung — mit Vorsicht!

23.09.2022 PFIFF - PRESSEFRAUEN IN FRANKFURT



Auf einen Blick

: Das weckt Interesse

Was uns nutzt

Was uns Hoffnung gibt
Was uns nah ist

Was uns bedroht

Was uns neugierig macht

Was sich entwickelt
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Was sich auf uns auswirkt
Was unser Herz bewegt
Was uns neu ist

Was uns emport

Was uns schmunzeln lasst

Was uns sonst noch beschaftigt
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Jnverzichtbar:
Auch Bilder wecken Interesse

Beispiel: Deutsches Turnerfest in Frankfurt/Main
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Oberrider ohne 5

Warum die Fuiballer der Spielvereinigung 05 fiirs Mannschaftst

Thema wortlich nehmen
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5. Olober: Abgeruitscht - es Fegt Krelde in der Lutt, nachdem-die Russin Ksenia Afanasyeva bel der Turn Wi vém Stufenbarren abr

Ein Teil fUrs Ganze
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Organisation von Pressearbeit - 1

Presseverteiler

Tages- und Wochenzeitungen vor Ort
Kostenlose Anzeigenblatter

Magazine und Fachpresse, ggf. Wirtschafts- und
Verbandspresse

private und offentlich-rechtliche Horfunk- und TV-Sender
mit lokalen Redaktionen

Steor @ Franecrirr am Mamd

PRESSE.INFO
Informationen fur den Verteiler

FUr Ihr Thema zustandige Redaktion/Person, Tel., Mail
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Organisation von Pressearbeit - 2

Pressemappe / Pressespiegel

Aktuelle Pressemitteilung, ggf. Hintergrundinfos
Link auf Fotos/Filme zum Download
Im Anschluss: Resonanz im Pressespiegel sammeln

E-Mail-Versand
Inhalt direkt in die Mail schreiben, kein Anhang
Betreffzeile: Nicht etwa ,,PM‘“, sondern eine
moglichst knackige und selbsterklarende Uberschrift

Social Media
Facebook, Twitter, Instagram ...
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Alles klar?

Ein letzter Tipp:

Lieben Sie lhre Zielgruppe!*

*Das gilt nicht nur fur Ihre Presse-, sondern flr die gesamte
Offentlichkeitsarbeit.




